10.10. a) Numero de solicitudes recibidas

Concepto ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24
Peticiones 388 322 221 291 224 201 1.647
Solicitudes al 116 58 55 60 52 44 43 312
Reclamaciones 103 95 97 117 115 124 651
Quejas 3 8 18 11 11 9 60
el 2020 552 480 396 471 394 377 2,670

Total PQR s 2024




